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обrцая часть.
С i яttваря 2016 г. вступили в сиJtу основные положения Фелера:rьного закона

от l декабря 2014 г. Nq 419-ФЗ (О внссснии изменений в о,tлсльньiе законодатель] jые

акrы Российской Федерации l1o ]]ollpocaМ социальной зlIциты инваjIидов в связи с

ратиtРикацией Конвенr(ии о правах инвалидов). Этим Законом и другиNlи
нор ,lативно-правовыivlи актами в течение последних ]lескольких ltе,г в Российской
Федерации с целью реализации полоиtений Конвснции о правах инвалидов создана
обновлснная IIравовая база для создания доступrlой чрелы для инвалидов.

lJанная инструкчия разработана на основаtIии Конвенции ()()Н о правах
иIII]аJt[лоl}, Фелераlыrого закона от 24 ноября 1995 г. Nc l8l-ФЗ (О социальной
защите инваJIилов в Российской Федерации>, Граlкданского кодекса Российской
Федерации, Федер.tпыrого закоttа от 29 лекабря 2012 г..,\& 273- ФЗ (Об образоваrlии в

Российской Фсдсрашии>, приказа Миttпрсrсвещениrt России от 27,09.2022 г, Ng629
<Об у,гверлt2tеttии Г[оря7lкl организации и осуlцествления образовltте,tьн,,,й

деятсльности по допоJlltителыlым общеобразовательпым rtрогрампlамir, Свода
правил CII 1З8.1З330.2012 <tОбuIествснные здаtия и сооружеlIия] llосLуllные
маломобильнылr группам насе:Iения, приказом Министсрства просtlеttlения России
от 02.09.2020 N9 457 (Об утверждении порядка приема на обучеttие lto
образовательныл,l прогрarllмttNl срсднсго профессионального образоватrия>r;

Минl lросвеtцения России от 24.08,2022 Nc762 (Об у,t,верждении Гlорядка
организации и осуцествления образовательной деятельности по образователыtым
программам среднего профсссионального обр;rзования>; приказоNI Минпросвещения
РФ от 08.11,2021 Nl 800 <Об у,Iверждснии Порядка проведеI]ия гос)лаl)сгвснной
итоговой аттестаLlии tto сlбразоватсльным програj\,]Nlам срсднего профессиогlаtьного
образования>>.

1, Копвснцrtя ООН о правах utIваJIилов - осцовIIые пOJlо)ltсrrия,
касаIощlIеся обесrrечсrlия llocl,yrlrIoсTII для иttваLIидов объектов соцtt:tllыtой

lrtrфрrrструктуры и усJIуг
Основtrыл,t NlеждуItаrролttым lloKyMcHToM, устаllаr]Jlивающим права иltааJlилов

во Bce]\,l мире яв]tястся Конвецция о правах инва]Iидов, принятая Генеральной
Ассал,Iблссй ооН l З декабря 2006 г,

В статье 1 Конвенltии устаI{овлехо, что ее llc:Ib заI(лlочается t] llооll1рснии,
заIIlиl,е и обсспс.tснии полного и равllого осущсствлеItия всеми инtsалидами всех
прав чеJlовека и осI]оаllых свобол, l l,зl()кс в лоощренllи уважсния rrрисущего им

достоинства.
В статьс 3 Конвеrlции закреплеll ря.]l llринципов) lla кOторых базируются все ее

остаJlьные llоJIожениrI. К этим принципам, в час,[нос,]]и, относятся:
- полное и э(лс]lективtIое вовлечеIlие и вкJIlо.lенис в общество;
- paaetlcTBo возможtlос,гей;
- недискриN,Iинация;
- доступность.

Согласно статье 9 КоtIвеItции, чтобы надслить иllвалилов возN,Iо)iностыо вести
нсзависил,tый образ rкизни и всесторонне участвовать во всех аспектах ;кизни,

должны приниматься надлежащие t!,1еры лltя обеспечеllия инваJIилам доступа



наравне с другими к физическому окружению, к трацспорту, к информации и связи,
вклlочая информационно- коммуникационные технологии и системы, а также к

другим объектам и услугам, открытым или предоставляемым для населения, как в
городских, так и в сельских районах.

!оступность для инвалидов достигается с помощью разумного
приспособления. В статье 2 Конвенции разумное приспособление определяется как
внесение, когда это нужно в конкретном случае, необходимых и подходящих
модификаций и коррективов, не становящихся несоразмерным или неоправданным
бременем, в целях обеспечения реализации или осуществJlения инвыlидами наравне
с другими всех прав чеJIовека и основных свобод.

Российское законодательство коцкретизирует реализацию положений
Конвенции о правах инвалидов. Создание доступной среды дlrя инвалидов

реryлируют Федеральный закон от 24 ноября 1995 года N l81-ФЗ <О социальной
защите инвалидов в Российской Федерации> (ст. 15), Федеральный закон от 29

декабря 2012 г. N9 273-ФЗ <Об образовании в Российской Федерации> (ст.79),
Федералыtый закон от 28 декабря 2013 г. N 442-ФЗ (Об основах социаJIьного
обслуrкивания граждан в Российской Федерации> (п.4 ст. l9), Федеральный закон от
10 января 2003 года N 18-ФЗ <<Устав lлtелезнодорожного транспорта Российской
Федерации> (ст. 60.1), Федеральный закон от 8 ноября 2007 года N 259-ФЗ
<<Устав автомобильного транспорта и городского наземного э:Iектрического
TpallcпopTa)> (ст, 21.1), Воздушный кодекс РФ (ст. 106.1), Федеральный закон от 7
июля 2003 года N 126-ФЗ <<О связи> (п. 2 ст. 46), и другие нормативные правовые
актьт.

Реализация на практике требований правовых актов, касающихся создания
доступной среды для инвалидов, явJIяется исполнением обязательств, взятых перед
иtIвалидами российским обществом в лице государства, ратифицировавшего
Конвенцию о правах инвалидов.

2. I}цды ttapymeHrrri фуllкцrrri оргаIIизDrа, приводяцlис к и ll l}aJl llлIlосl,и, tl
вызыRilсмые tlMll о[раIlшчсIlияl crrocoбtrocTlr осуществ.цять соцllа.цьпо-

бытовуrо дея,гс.lIьllос,t ь
ИrlLl.t.lиJ _.lIUo. l(olopoe и\lееl нilр)шеllис здOрUьья \о \,lо;ки\l р.rс,]]роЙсlво\I

с|уlrкчий организлrа, обусловленное заболеванияN,lи] посJlедств1,1ями TpaBN1 иJи
дефектами, приводящее к ограничению жизнедеятельности и вызывающее
необходимость его социальной защиты.

Содер;ttаtlrrе категорий rttи:зttедеятеJIы{ос,l,и .lеJtоtsека

Категории
жизнелеяl,елыlости

Солержание каrегории жизнедеятельности



особность к
ооосJIуживанию

особность к
остоятелыJомч

ерелви)IiеlIиlо

пособность к

пособllость к

онтролиl]овать свое

особtIость Llеловека самостоятельно о

новные физиологи.lеские IIотребности,

овседневнуIо 0ытовуIо деятельность, в
авьтки личной гигиеtlы

выIl
том числ

особность самостоятельttо перемещаться
странстве, сохранять
llo]]ecrle 1,ела при псредвижеIlии, l] I1oKoe и

ене положения тела. Ilо,]lьзоtsаться

пособность к адек]]а,r,ноNfу восприятиIо личl]ос,l,и
кружающей обстаIiовки, оценке ситуации,
l lPelle.]IeHиto вреN,lеIIи и N,lecTa

особность ]t чстatllоt]Jlению контактов м
восприятияj переработки, храllеIIия
и llередачи

вып

и пчl,еN1

спроизвсдения

особность к

!tции
особность к осознаниlо себя и адскватно

оведеllиlо с учетом социаJIьltо-Ilраl]овых и морал
еских норм

ность целснаправле11llоN,lу llpoIlec

рган].jзации деятеJlы{ости по овлалеl]иIобучениlо

пыта деятеJlьности (в том .tисле профессионалыlого
циалыlого, культурного, бытового характера)

способtlостей, приобретениtо
иNlеltения знаний в повседневIlойжизни

ированию мотивации IIоJIучения образования
ение всси жизни

енияN,Iи, цавыками и кол,fпетенцией, приобрете

ность осуществлять труловую деятель]lость в
,ствии с ,гDебованиял,tи к сOлеDI{аIiиlо.ответстви и с ,гпеоовэнияl\f и к сOдерr{аI iиlо,

качеству и условиям

обность к
удовои

ея,rcлыlости



Установление инвалидности у взрослых и детей осуществляется при
предоставлении государствеrtной услуги по проведению медико-социальной
экспертизы.

В зависимости от степени расстройства функций организма цажданину,
признанному инвалидом, устанавливается I, II или lII группа инваIидности. I группа
инвалилности устанавливается при наиболее тяжелых расстройствах функций
организма, lll группа инвалидности при наиболее легких. Ребенку (лицу в возрасте

до 18 лет) не зависимо от тяжести расстройства функций
органи]ма устанавливае]ся каlегория.,ребенок - инвалил,,.

[ля решения вопросов создания досryпной среды жизнедеятельности на
объектах социальrrой инфраструктуры разработана классификация фор,
инвалидности, KoTopyto ycJlotsHo можцо обозначить (пентада косгу)> (табл.2)l,

Классиt|икаt{ия форпt инвали2lности
Таблица 2

ГрафическоеБуквенное
обозначение

Формы инвалидности
изображение2

к

о

Инвалиды, rrередвигающисся
креслах- колясках

на

r##:iж.т:Jннями 
опорно- fll

Инва:rиды с нарушеIlияN,lи зрсния

Инвалиды с llарушениями слуха

Инвалиды
yý,lcTaeltI]o],o

развития

нарушеltиял,lи

С)бщие реколцеtIдации по устранению барьеров окружающей среды для инвалидов с

рilзньlNlи форшrапlи инвалидности

1Методические 
рекомендации Минтруда России от l8.09.2012 <Методика паспортизации и классиФикации объектов и

)слуг с целыо иj, объективной оценки для разработки мер, обеспечиваюцих их доступность, Методическое пособие),
2llрик!j Минтрула России от 2' Uекабря 20l2 г, Ns 626 (Об у,гверждении методики Формирования и

обновления карт доступности объектов и услуг, отображаIоцих сравниваемую информацию о достуIlности объектов и

услуг для инвмидов и друглх маломобильпых групп населения),

с

у

г



Основные формы

lIнвалидяостп

Обпtrlс реко[lсfiдации по устрапеппrо барьеров окруяrающеil

срсды

Инвалиды,
передвигающиеся на
креслах-колясках

йr"-rд, 
" 
nupy'u"r""r"

о[орно-двигательного
аппарата

Инвалиды с нарушениями
зрения

инва.rlиды с llарушениями
слуха

Иttвllлиды с нарушсниями
умственного разl]ития

на пути к месту
места для отдыха;

при выполнении

Устранение физичсских барьеров на пути к llccTy

3, Этlrка общения с иIIвалидаNIц
-Важной составляIощей деятельности по обеспечеrtиIо доступttости зланий,

сооружепий и предоставляемых нассJIснию услуг явJIяется соблюдение этиLlсских
правил общения с инtsапилаN,lи. -Грitлиtlионно в фиrrосоr|ии соl(иirл1,1lой зitlILитl,]
иIIвалидов выдс,'tяеl,ся ряlt осlIl)вопол.]гJlоших. I]J}чIIо tlбос ttcrBat tttых прицципов,
Эти принципы нс tscel)la е/,1иIIь] по с)щllости, LLo объелиttеttы заботой об объекте и
направлсн ностыо lIa предNlет. Представляет интерес группа принципов (нищего),
<<барина>i и (равного))

ДЕКЛАРАТ IИЯ НЕЗАВИСИМOСТИ ИНВЛЛИДЛ
- Не рассматривайтс мою инtsа.]Iиl(нос,tь как tlробltеп,tу.
- Не надо меня жалеть, я lle так слаб, как каlкется.
- Не рассматривайте N,Iеня как пациента, так как я просто ваш соотечсственник.
- lIe стараЙтссь измени],ь t\,iеня. У вitс lteT llat это лрава.
- Нс пыr,ай,I,есь руководить brttoIo. Я имсIо право tta coбcTBetrttyto жизIIь, как лlобая
лиLlIiость,
- Нс у.tцr" бо,,,,,, 

"1еIlя 
покорныNI, сNfиренныN{ и вежливым, Не делайте мне одолжениrt,

- Признай,t,е, что реаrпыtой проблемой, с которой сталl(иваtотся инвалиды) является их
социальтlос обесценивание и притесIIеIIие, предубеждеlIIlое отIiошеIlие к IiиN,I.

предоставления услуг, альтерllативttые формы оказа]lия

услуг (в т.ч.) на дол,Iу,

удобttое разtчtецепие иtt(lормации, оргацизация рабоl,ы
поN,lоtцitиl(ов

Устранение физичесttих барьеров
прслоставлсния услуг, органи:}ация

для инвалидов не

действуlощих рукаNlи- lloNloп(b
необходимых
деиствии
Устранение информационных и физических барьеров на
Ilути движеltия, ]lрелоставление информачии в

дос,IуttноNл виде (укрупнснный шрис!т, плосt(о-точечllый
rrrрифт IJрайля, контрастныс знаttи), лопус1(
тиQrлопереводчикаJ допуок собаки
проводника
Устраненис барьеров по предоставлеltиlо иIIформации,
допуск
сурllоIlереtsолчика
Устранение барьеров по прсдоставлениtо информации
(<ясtlый
язык) или (легкое чтение))), организаI{ия соlIроsожления



- Поллержи,tе tr,lеtrя, .t,Lобы я л,tог по N,Iepc сил внести свой вклад в общество.
- Помогитс мнс познать то, что я хочу.

спрашивайте, что и как делать.
Адекватttость и веж:Iивость: обращайтесь с }tзрослы]!Iи иIlвалидаNlи как с

- Будьте тем, кто заботится, не жалея времени, и кто не борется в попытке сделать
лучшс.
- Будьте со мItой, даже когда ýlы борешrся друг с другом.
- Не помогайте мне тогда, когда я в этом не нуждаюсь, еспи это даже доставляет вам

удовольствие.
- Не восхищайтесь мною. Желание жить полноценной жизнью не заслуживает
восхищения.
- Узнайте меня получше. Мы можем стать друзьями.
- Будьте союзниками в борьбе против тех, кто пользуется Mнolo для собственного

удовлетворения.
- flавай,rе уtsая(а,tь .ltpyl, jlpyl,a.
поддертiивайте и действуйте.

Всдь уваlкение прелIlоJlагаст равенство. Слушай,t,е,

Существуtот общие правилtr этикста IIри общеttии с инвалидаIчlи ) которыN]и
Nlогут воспользоваться работtIиrtи оргаttизitций, предоставляIощих ус:]уги насепе]IиIо1

в зависимости от конкретной ситуации:
1. Обращеttие к чеjlоI]еку: Kol,.IIa вы разговаривае,гс с инвалидоN,1, обраlI1айтссь
непосредственно к нему, а не к сопровождающему или сурдопереводчику, которые
присутствуют IIри разговоре.
2. Поlкатие руки: когда вас знакомят с инвалидом, вполне естествецltо пожать
ему руку: даже те, кому трудно двигать рукой или кто пользуется протезом, вполне
моryт пожать руку - IIравую или JIевую, что вполне допустимо.
3. Называйте себя и других: когда вы встречаетесь с человеком. который плохо
или совсем не видитJ обязательно называйте себя и тех людей, которые пришли с

вами. Если у вас общая беседа в группе, не забывайте пояснить. к кому в данный
момент вы обращаетесь, и назвать себя.
4.
затем
5.

Прсдлотlсние поNlощи: если вы IlрелJIагае,l,с поi\,1ощь, ждtIте, пока сс примут! а

взрослыми. Обращайтесь к ним по имени и наты, только если вы хорошо знакомы.
6. Не опирайтесь на кресло-коляску: опираться или виснуть на чьей-то
инвалидной копяске то же самое, что опираться или виснуть на ее обладателе, и это
тоже раздражает. Инвалидная коляска это часть неприкасаемого пространства
человека. t<o горы й ее использ)еl.
7. Внимателыtость и терIIеливость: когда вы разговариваете с человеком,
испытывающим трудности в общении, слушайте его внимательно. Будьте терпеливы,
ждите, когда человек сам закончит фразу. Не поправляйте его и не договаривайте за
него. Никогда не притворяйтесь, что вы понимаете, если на самом деле это не так.
Повторите, что вы поняли, это поможет человеку
ответить вам, а вам 

- 
понять его.

8. Расположение для беседы: когда вь1 говорите с человеком) пользуlощимся
инвалидной коляской ипи костылями, расположитесь так, чтобы ваши и его глаза
были на одном уровне, тогда вам будет легче разговаривать. Разговаривая с теми, кто
может, читать по ryбам, расположитесь так, чтобы на Вас падал свет, и Вас было
хороIло видно, постарайтесь, чтобы Вам ничего (еда, сигареты, руки), не мешало,



9. Привлсченис внимания человека: чтобы привле.lь внимание .lеловеttа, который
плохо слышит, по\{ашите сл,Iу рукой или похл0Ilай,l,е llo rrлеtlу. Сплотрите elly IIряý,lо в

глаза и говоритс ticTкo, но имейте в виду, что IIе всс люди. jtоторые п.]Iохо сль]шат,
Nlогут читать по губам.
l0. Нс сл,lущайтесь, если случайно долустили о[лоlцllr.r( lb, сказав <<Увидилlся>> или
t<I]ы слышали об этол,r.,,?> тому! кто не может виде,tь или сJIышать.

4.Общие полхолы к обеспе.rецrtю доступIIости дJrя иIIв.lлидов объектов rI услуг в
llриорti,f е],ных сферах жизttедся,гельности

Объек,г социшlьной инфраструктуры (ОСИ) это организация или часть ее
(c,r,pyK,r,ypHoe IIо/(р!tз/lеJIение иllи фи.llиал), явJIяющаяся лос,I,авщиком определенных

ус.rrуг (одной итlи несксrльких), занимающая определенный сlб'ьект llедвитtимости
(здаllие полtrостt,Iо или Ltас,гь e1,o) с ttрилсгаtощип,1 учасl,ком (tIри его налиrIи1,1 и

закрсплснии за организацисй).
ОСИ классифицируlотся в

принадJIежностыо на объекты:
_ здравоохранения;
- образования;
- социальной lащиl ы н.tселения;
- физи,tеск,эй r()льlуры и слuрIi]:
- культуры;
- ,IраЕспорта;

- связи и информации;
- жипые зданшI;
- объекты сферы услуг и потребительского рынка.
- места приложения труда
- пенитенциарные учреждения.

Создаr.rие доступности заключается в устранении барьеров, с которыми может
столкнуться инвалид. Как уже говорилось выше, Конвенцией о правах инвалидов
определены два принципиаJIьных подхода к созданию доступной среды
жизнедеятельности (табл.5)

Таблица 5

Соотношение лоня,Lий ((унивсрсаль]lый дизайн))
и ((разу]\,1ное приспособление>

Универсальный дизайн Разумное присrtособлсние

дизайн rIредNlстов, обстановок, програNlмвllесеttце, KoI ла это нужно
иусJlуt,, в конкретном случirе, необходимых и

в NlаItси\,1алыlоподходяцtих л,tодификаций и корректrIвоп,
Ilриг(rlными кнс становящихся несора:]NлерныN,I и

lle(,llPllB, 1.1Hны\l бpcrlctterI

соотвстствии с аеJlOi\lс,гtsенной (отрас,,rевой)

призваннь]и их сдсJlать
возможной степени
использовациlо
для всех лtодей

для ооъектов нового строительства для объектов и услуг действlтощих,



(рсtсонструttции, каrrиталыtого ремонта),введелttlых в лействие ранее утверждеllия
для производства новых соответствующих ltорма],ивов.

товаров и услуг

Общие обязаtrности по адаптации для инвалидов доступной среды

установлены Фелеральным законом от 24 ноября 1995 г. NQ 181-ФЗ (О социальной
защите ицвыIидов в Российской Федерации>. В целях реализации положений
Конвенции о правах инвалидов в ст. 15 этого Закона внесены изменения, которые
вступают в силу с 1 января 2016 г. Обязанности, которые согласно данным
изменениям возлагаются на органы государственной власти. органы местного
самоуправления и организации, независимо от их организационно-правовой формы,
можно разделить на три группы:

Первая группа обязанности по обеспечению физической достулности
объектов социальной, транспортной и инхенерной инфраструктуры, а таюке
предоставляемых в них услуг.

Вторая группа обязанности, налравленные на устранения факторов,
препятствующих получению инвалидами необходимой информации на объектах
социальной, транспортной и инженерной инфраструктуры.

Третья группа - обязанности, возлагаемые ца работников организаций,
контактируlощих с населением (проводники поездов, продавцы, официанты и т.п.).

Выделяют следующие б основных структурно-функциональных зон ОСИ
(частей объекта социальrrой инфраструктуры), которые подлежат адаtrтации для
инвалидов и других маломобильных групп населения:

l. Территория, прилегаlощая к зданию (участок);
2. Вход (входь0 в здание;
3. Путь (пути) лвижения внутри здания (в т.ч. пути эвакуации);
4. Зона целевого назначения здания (целевого посещения объекта);
5. Санитарно-гигиенические помещения;
6. Система иrк!ормаtlии на объекте (устройства и средства иttфорл,Iации и связи и

их сис,tе},1ьi),

5,Техltичесttие средстRа обссrrсчсния доступIIости лJIrI иllRалtIдов объектов
социаJIьшой lruфрастрчкryры

l lол техlIическим средсl tsоNl понилtаtоt лttrб.lе и]лс"rlие! иIlстру}{еIl,г,
оборудоваttие, устройство, прибор, trриспособление или l,ехническую систему.
Molttto выделить техItические средства рсабилитalции инвалида и техllические
срсдства обсспсчения доступtIости лля инвалидов объектtlв социальной
инфраструкr,уры.



Фаmоры
окру)кающей

среды

Инливиду}лl Общсство

Феlераjlы!ыli замJ
( О со lallal ы l о й,la ц |tt l11e

чltваJIчlов в РФD

Систепrатизацrrя технических средств с учето[t положсниti МКФ
Техни.tеские средстIJа обеспечения лостуIIности для иltаалилов объек,tов

социальной инфраструктуры - это пандусы, тактильнац пJlитка, автоматические
системы о,lкрыtsаltия лrrерей, и,г,п. ,Щаttitrые 

,rcхническис средства предназначеItь] для
коллективного исllоJIьзоtsания. Они не tlрсдоставляются KotIKpeTlloNly иllваrлиду, а

устанавливаlотся стационарно на объекте социальной инфраструктуры,
присIlосабливая его таким образопr для использования разли.lныi\,Iи категорияillи
и II ваJI идо в.

Техttические средства обеспечеrtия достуIlIIости лJIя инвапидов объектов
социальной инфрасl,рукl,уры пrrrt,у,r, быlь классифицированы по {rункционально-
целевому признаку:
- Тсхни.tеские срелства, исIIоJIьзуемые на территории, прилегltLощей li здi]llиIо
(участке);
- Тсхнические срелства, исllоJlьзуеп,lые на ахоле (входах) в здание;
- Техничсскис средства, используемые на пути (путях) лtsи)кеl{ия вtlуrри злаtlия (в
т.ч. путях )вакуации);
- ТехtIические средстваl испо]Iьзусмыс в зоне целевого IIазIIачеlIl.iя злаIIия (IlеJlевого
rrосещсtlия объскl,а);
- Технt1.1еские средства, испопьзуеi\,1ые в санитарltо-гигиеltических пол,lеil{ениях;
- Техничсские сре.llс,Itsа, исlrользуемьiе дJlя созлания систсмы информации на объекте
(усrройства и средства ин(лормации и связи и их системы).

б. Обеспечепие для иIIвалидов доступности профессиоItального образования
Органы, осущсствляIоIllис управлснис в сфсрс образоваIIия, и образовательные

организации совместно с органами социальной защиты населения и органами
здравоохранения обеспечивают получение инвалидами общедоступного и

Технические средства
реабилитации

инвалида

статья 11 1. Технические
средства реабилитации

иllв:UIилов

Техничсские средства
обеспечения лос,гуIlности
лпя инваплдов объскгов

инфраструкт}ры

сl,:U,ья l5, обесllечение
бсслрепятствеIlIlого
дос,гуIl(l инtsаJlидов к

оси



бесплатного среднего просjrессиоttалыlого образования.
Профессиоttалыrыми образовательными организациями должны быть созданы

специальные условия дпя получения образования обучаIощимися с ограниченными
возN,Iожностяl\,1и злоl]овья (далее - ОВЗ).

Под специаrлыtыми уOловияNlи /IUlя ItоJIучения образоваtlия обучаtоt tlи л,l ися с
ОВЗ понимаtотся условия обучения, воспитания и развития таких обучаlощихся,
включающие в себя использование специаJIьных образовательных программ и
методов обучения и воспитания, специальных учебников, учебных пособий и

дидактических материалов, специальных технических средств обучения
коллективного и индивидудlьного пользования, предоставление услуг ассистента
(помоцника), оказывающего обучаюцимся необходимую техническую помощь,
проведение групповых и индивидуальцых коррекционных занятий, обеспечение
доступа в зданиrI организаций, осущсствляrощих образовательнуlо деятелыlость, и

лруl,ие ус,]Iовия] без ко,t,орых невоз\lожно или затрулIIено осtsосние образовател ь tt ых
програNlI,l обу.rаощил,tися с ОВЗ. Ilоря;lок прие}Iа на обучеttие lto образовательrIыл,I
программам среднего профессионального образования устанавливаIотся
Министсрством просвсщсния Российсttой Федераllии. .Щанные норлlативIlо-IlравOt]ые
акты рег.]rаменl,ируют созданис специаJlьllых усJlовий при провелении
вступителыlых испытаttий для лlrц с ОВЗ. [анные условия llрелоставляются
IIостулаIощиN{ на основаtIии заявлеliия о прие\,1е, содержащего свслсния о
необходимости создания соответствуlоцих специальных условий, и доку]!,Iента,
подтвержлающсго инвалиднос,lь.

Условия обеспечения доступности профессионального образоваlltия лля
инвалидов и лиц с ограlичеtttIь]N{и возможнос'tя]!1и здоровья:

Архитсltтурная доступность организаций, реаJIизующих програмNlы
проQrессиоtlалыIого обраrзоваttия
-,Щоступrlость },слуг оргаltизаций, реализуюtцих програмNlы Itрофессионального
образования. Содержание профессионального образования по образовательным
програNIмаi\,I и усJIовия организации обучеttия обучающихся с ()ВЗ определяiотся
алаптироваllltой образоваtтелыtой Lrpot pr,rr ittой. а лля инвitлидOв Iаюt(е в соотвстствлIи
с иllливидуалыtой програllл,tой реаби,rtи,r,аllии инвалида.

програN,lI,1, адаптироваtlllых
обучающихся.

для оOучения уltазаllIIых
Обучение обучающихся с ОВЗ осуществляется на ocl{oBe образовательных

при IIеоохо/lиi\lос,ги

Образоваrtие rrбучаlоtrцlхся с О[JЗ мсlяlе,г быть оргаIIизоваrIо как совместно с

лругиNIи оOучаIощиI\,1ися, так и в отделыiых груплах и.]Iи в отдельнь]х орга]Iизациях.
При tlо.ltучении образtlвания lto гIрограNlмаNl профессиоllаLlьнtlI,о образсlвания

обучаоцимся с ОВЗ предоставляtотся бесплатно сllеI{иальныс учсбники и учебttые
пособия, иная учебная литература, а также услуги сурдопереводчиков и
тифлосурдопереводчиков.

Обучение по образоватепьным программам инвалидов осуцествляется
организацией с учетом особенностей психофизического развития, индивидушIьных
возможностей и состояния здоровья таких обучаюцихся.



Инструкция для сопрово)Iцающпх инвалидов с наруш€ппями зрения

- Обпlие рскоiчIсндации по устранснию барьеров окружаlощей среды предполагаiот

устранение rrн(ltlрпlаtц.iонных и физичсских барьеров на пути движеIIия,
предоставление информации в доступном виде (укрупненный шрифт, плоско-
точечный шрифт Брайля, контрастные знаки), допуск тифлопереводчика, допуск
собаки проводника.

- Инвалидность по зрению - это одна из самых тяжелых форм инвалидности.
Главной их rtроблемой явля]отся очень ограниченные возможности восприятия
информациш от окружаощего NIира (всего l0%), различаtот три форNlы слспоты:

. тотальная слепота;

. остаточное зрение;

о слабовидение.
- Слепые имеют большие трудности с передвижением в пространстве, могут
лередвигаться самостоятельно с помощью трости или с сопровождающим.

- В целях доступности получения образования инвалидами организацией
обеспечивается для инвалидов по зрению:

о нЕL,Iичие альтернативной версии официального сайта организации в сети

"Интернет" для слабовидяших:

о размещение в достулных для обучаlощихся, являющихся слепыми или
слаrбовидящиIчrи, NlecTax и в адаптироваtttltой форме (с учеl,оiчt их осtlбьтх
потребtlостей) слравочлtой иttформации о расписании учебных занятий
(информачия ло.rtя<ttа быть выlIоJIнена крупны]\,1 рсльсфно-ttонтрастныл,t
шрифтом (на белом или желтом фоне) и продублирована шрифтом
Брайля);

о присутствие ассистента, оказываюцего обучаюцемуся необходимую
помощь;

о обеспечение выпуска альтернативtлых форlчlатов псLIатных l\,IaTcpLlaлoB

(крупный шрифт или аудиофайлы);

. обсспсчсlлис лоступа обучаtопlсгося, являIощегося слепым и
использующего собаку-tIоводыря, к зданию организации.

- При общении с иttвалилами доллtttа соблtолаться э,гика. CclctlBHclй чlсlыо этики
является ttpo(re ссиона.rtьная этика coвoкyllHocl,b N,lорально-этичсских и
llравстаеIIных IIорNI и \,Iодс:]ь поtsсдсния сrrсциалиста сферы образоваtlия.
Профессиональная, или так нilзываемая деловая этика призвана регуJIировать
jtеятелыlость специалиста в с(lсре слутсебных отношсний, в ToN{ числе к субъектам
своего труда,

- Правила эr,ике,l,а ltри общеtlии с иllвалидаNlи, иN,lеlоtI{иN,lи нарушснис зрсния:

. оказывая поN{ощь незрячеivlу 1{еловеку, ttеобходил,Iо llаправлять его, lle
стисI(ивая его руку. Не следуст хватать слепого человека и тащить его за
собой. Если незрячий человек сбился с маршIрута, rrе упрlвляйте его



двI{жеllием IIа расстояIlии, подоидите и гIомогите выораться на нужныи
путь;

следует описывать кратко обстановку, предупреждать о препятствиях:
стуIlеllяхJ лужах, яNIахJ Ilизких приIоJlоках, трубах и т.II.! исIIоJIьзовать

фразы, харак,геризуlOщие ц]]е,I,, расстоянис, окружаIощую обстаttовку;

. не дс)пускается комаllдовать, трогать и игра,l,ь с собакой-поводыреIчI;

. при чтении незрячему человеlt1, необходимо сIlitчцлil пре]() llреltи,r,е et о об
этопл. Говорить следует обьгlным голосом. Когда нсзрячий человек

дол)t(ен подписать документ, сго следует обязателыrо Ilрочитать
поJIностью. Инва:Iидность не освобоrклает сJIс]Iого челове](а от
ответствеllllости, обусловленной законодательством;

не следует усаживать незрячего человека, необходимо направлять его

руку на спинку стула или подлокотник, давая возможность свободно
потрогать предмет;

когда происходит общение с группой незрячих людей, необходимо
каждый раз называть того, к кому осуществляется обращение;

при перемещении необходимо предупреждать цезрячего человека об
этом;

необходимо быть точным в определениях;

оказывая помощь незрячему, необходимо двигаться не торопясь, и при
спуске ипи подъеме по ступенькам вести незрячего перпендикулярно к
IlиMl не делаrl рывков, резких движений, предупреrкдая о препятствиях;

следует помнить, что слепые не (щупают), не ((слушают)), они смотрят
или читают. Это корректное название для таких действий.

Иlrструкцtrя длл сопроRождitющих lIIIвалидов с IlapyIlrcпиrIпIи слух.r

- Общие рскомсндации по устранениIо барьсров оttруlltаtощей срелы l1релllоJ]аl,аlо,],

ус,l,раltеllие барьеров гlo rrредоставлеtlиtо иttс|rrрмаtt 1и и, l1otlycK сурлоIIерсводtIика.

- Несlбхолttпtо учитываl,ь, что есть .ttl{lли сLtабослышащие и есть глухие. Если
посетитель слабослышащий, нужно говорить в poBllo]\1 ,I,eN!tIe, не llpotlrlcb, слова
[роизIlосить чстко. Если посститсJlь глухой, Itеобходи[lо восlI(rlьзоtsаl,ься услугаNIи
планшетного устройства, псреводчика-жсстовика (сурдопереволчика).

- В целях доступности получсния образоваttия обесIlечиваеr,ся: лубJtированис
звуl(ово!"l справо.iной инdlорпlации о расписании учебttых зitllятий ви]}il]lьн()и
(ycTatIoBKa моllиторов с возможностью трансляции субтитров (мони,t,оры, их

раз]!lеры и количество необходимо оrrределять с ylleToj\,l ра:]мерOв rrол,rещения));
обсспечение надлеr(ащими звуковыjllи средствами воспроизведения информации.

- При общснии с IлнtsалилаNlи rlolrrKHa соблюдаться этика. Состitвной чссlыо этики
является прос!сссиональная э,l,ика - совокупностL мораJIьно-этичсских и



HpatBcTBeltllыx llopМ и модель llове./Iения сtIециалиста сферы образо8аIlия.
1IрофессионалыtаяJ или та1( называеýlая леJrовitя этика призвана регулировать
деятельtlость специалиста в сфере служебных оттlошений, в том числе к субъектам
своего труда.

- Правила этикета при общении с инвалидами, имеющими нарушение слуха:

при разговоре с человеком, у которого плохой слух, следует смотреть
прямо на него, не затемняя лицо и не загора)кивая его руками, волосами
или какими-то предметами. Собеседник должен иметь возможность
следить за выражением вашего лица;

существует HecKoJlbKo типов и степеней глухоты. Соответственно,
существует много способов общения с людьми, которые ллохо слышат.
Какой предпочесть способ - можно спросить у них;

н9которые люди могут слышать, но воспринимают отдельные звуки
неправильно. В этом случае спедует говорить более громко и четко)
подбирая подходящий уровень. В другом случае понадобится лишь
снизить высоту голоса, так как человек утратил способность
воспринимать высокие часто гы:

о чтобы привлечь внимание человека, который плохо слышит, необходимо
позвать его по имени. Если ответа нет, допускается слегка TpoltyTb
человека или же помахать рукой;

. следует говорить ясно и ровно. Не нужно изпишне подчеркивать что-то,
Кричать, особенно в ухо, тоже не следует;

о при необходи]\rости повторить (lразу слслует пере{lразирова,t,ь свое
предложение и исtlользовать жесты;

о норп,rой является с[l]оситьl поllяJI Jlи вас собеседник; rtеобхоли;чtо

убедиться, что собеседttик поняlt информзцию в полLLом обьеме;

о если сообщается иttQlормация, которая вклIочает в себя номер,
тсхнtIчсский или другой сложный термин, адрсс, лучше написать ее;

есJlи сущес,t,tsуIо,I, ,t,рудности при устном общеttии, необхолимо уто.lнить
улобство способа обпtеttия IlереIIиски;

избегайте общеttия в больших или Nlноголюдtiых помещеIIиях. так как
трудно общаться с лIодьNlи! которые пJlохо сJIь]шат в шумных
полlещеItиях. Яркое солt{це или TeHb,1,o)l(e могут послужить барьерал,lи;

. очеltь часто глухие лIоди используют язык жестов. Если общение
осуществляется через переводчика, необходимо учитывать, что
обращаться надо н еп осредствеttttо к собесе.t{нику, а нс к переводчиI(у;

. не все люди, которые плохо слышат, могут читать по губам. об этом
следует уточнить при первой встрече. Если собеседник обладает этим
навыком, нужно соблюдать несколько важных правил и помнить, что
только три из леся,lи слов хорошо прочитываются;



необходимо смотреть в лицо собеседнику и говорить ясно и медленноJ

использовать простые фразы и избегать несущественных слов;

необходимо использовать выражение Jlица, х(есты, телодвижения, если
хотите подчеркнуть или прояснить смысл сказанного.

Иltструкчия для соIIрOвоrклаIощлtх цпRалилов с IlарушеIIltямп olIopIIo-
дRllгаl,еJIыlоl'о aIIIrapaTa

- !ля инвалидов с нарушениями опорно-двигательного

различной степени выраженности могут быть:

. для лиц, перед]]игаlоlцихся самостоятельttо с помощью тростей.
костьтлсй, опор, - пороги, ступеttи! нсровное, скользкое ltокрытис,
llепрirвильно установ.]Iенныс панд) сь]. отсуlствис поручllей, отоутствие
мест отдыха на пути движеltия и лругис физические барьеры;

. для лицJ tle действуtощих руками, - препятствия при выполнеIlии

действий руками (открывание llRерсй, снятие олеж,](ы и обуви и т.д.,
по]Iьзование KpalIoN,I, клавицlами и др.), отсутствие IIоNIощи нз объекте
социальной инфраструктуры для осуществления действий руками.

- Для инвалидовJ имеющих нарушения опорно-двигательного аппарата,

материа.]Iьно-техниtlескис условия доJlжItы обеспечивать возможность
беспрепятственного доступа обучающихся в учебные помещения, столовые,
туаJIетные и другие rrомещения организации, а также пребываfiия в указанных
помещениях (наличие пандусов, поручней, расширенньlх дверных проемов, лифтов,
локrUIьное понижение стоек-барьеров; наличие специальных кресел и других
приспособлений).

- ,Щанной категории инвалидов может понадобиться помощь при перемещении по
зданию. В этих целях при наличии рекомендуется использовать лифт. К особым

рекомендациям относятся следуIощие:

. заранее позаботиться, чтобы пандус при входе был чистый и
нескользкий, не загорожен посторонними предметами;

. проходы в коридоре не сужены стульями и другими предметами.
- Общие рекомендации по устранению барьеров окруlкаtощей среды предполагают

устранение физических барьеров на пути к месту предоставления услуг, организация
места для отдыха; для инвалидов, не действуtощих руками - помощь при
выпол нен ии ltеобходимых дейс lвий.

- При общении с инвалидами долrкна соблюдаться этика. Составной частью этики
являстся профсссиональная этика совокупнос'l'ь ]!{оралыiо-этиLlеских и

и модель поведения специалиста сферы
или так называемая деловая этика призвана

деятельность специалиста в сфере служебных отношений, в том числе к субъектам

allttapaTa ба1-1ьерами

цpa]]cIBeltIlыx IIopi,I
Про(lессиоtrалыtая,

образования.

рсгупировать

своего труда,



- Сопровоrкдающему необходимо развивать и применять коммуникативные умения,
которые складываются из следующих основных навыков:

. избегагь tсонфликтных ситуаций;

. внимательно спушать инвалида и слышать его;

. регулировать собственI{ые эмоции, возникающие
взаимодействия;

о обеспечивать высокую культуру и этику взаимоотношений;

. цивилизовано противостоять манипулированию.
- Правила этикета при общении с инваrrидами, испытьlвающими трудности при
передвижении:

. пол,1llить, чl,о инвалилная коляска неприкосновенное прострatнство
человека, lIe допускается облокачиваться на нее, толкать, класть на нее
ноги без разрешения. Начать катить коляску без согласия инвалила
такжс не JlotlycTиN{o;

о необхолимо всегда спрашивать, нужна Iи поN,Iощь, прсждс чс]\{ оказать
ее. Нсобходипtо tlредл!tг!rть помощь, если tlyжHo открыть тяжелуIо дверь
или пройти по ковру с ллинным ворсол,1;

. если предло)l(сние о llол,lощи ttриttято, гtеобхtlлllмо (IIро(ить, что IIужIIо

дела,l,L, и чеIко следовать инструкция\,1;

. если полу.]ено разрешеllие лередвигать коляску, LrеобходиN,lо сначала
катить ее медленно, Ко:tяска быстро набирае,г скорость, и lIеrl)l(ида ll] ] ый
тоJlчок может привссти к потере равновесия;

. необходимо лично убедиться в доступности и наличии мест в
помещепии. Следует продумать, какие могут возникнуть проблемы или
барьеры и как их можно устранить;
не слелуе,| xltoгlaTb человекаJ находящегося в инвалидной коляске,
спине или tlo llJlечу;

по возможности ItеобходиNlо располагаться так, .rтобы ,llица бьтли
одIlом уровне. Следует избегать положения, при котором собеседнику
нужно запрокидывать голову;

если существуlот архитектурные барьеры, следует предупредить о нихl
чтобы человек имел возможность принимать решения заранее;

необходимо помнить, что, как правило, у людеЙ, имеющих трудности
при передвижении, нет проOJIем со зрением, слухом и пониманием;

нс сJlелует считать, IlTo необходимость по-цьзоваться инtsJ]lиllнuй
ttо"лясrtой :],1,o трijrгедия, Это способ свободrIого (если нст
архl.]l,ектурIIых барьеров) llереllвижения. Ecтb лtо/lи, пользуIощиеся
иltв;tлидной коляской, ко,tорые tle у,Iратили сtlособ}tости ходить и Nlогут
rrереltвигаться с поllоIllью кос,r,ы.]lей, ,Iрос,tи и т.п, Коляски они
используют д]tя ,гого, чтобы fко}]о]\lить с иль] и бысl р.,с l l!r}rелви гаться;

в IIроцессе

по

на



. необходимо помнить: инвалиды-колясочники не (ездят>), а ((ходят)) на
колясках_

Важную роль в обеспечелIии доступности для инвалидов профессионального
образования играет rrриNlенение дистанционных техноltогий обlчения,
(Jбразовательныс оргаllизации имеют право реализовыва,I,ь образовательные
проlраýlNlы или их части с l1рименение\,1 ]лектронного обучения, листанIlионных
образова,геltыrых технологий IIри llровелеllии учебttых заttятий, практик, тск) шlсго
контроля усllеr]аемости, промежу,l,очной, итоговой и (или) государствснной llтоговой
аттес,I,ации обучаюlt{ихся в соответствии с Приказом Минобрlrауки России от 23
aBгycTa 2017 г, N 8lб <Об утвсрtкдснии Порялка приý,]еIlеIIия организациями,
осуII(ествJIяющиN,lи образоватс:tьнукl леятельность, электроllIlого обучения,
дистанционных образовательных технологий при реаJlизации образовательных
програ\,1м)), Перечеtlь профессий, сttеllиаJlьttостей и наtrр;lвлеllий подготовl(и,

реализация оOразо]]аIелыlых програмN,I по которым не допускае],сrI с llрименеIlиел,1
исклlочительно элек:гронного обучения, дистанционных образовательных
технологий, предусмотреIr лриказом Минобрнауки России от 20 января 2014 г. No 22
(Об утверждении перечней профессий специальностей среднего
профессионального образования, реализация образователыiых программ по которым
не доrrускается с применением исключительно электронного обучеllия,
дистан ционных обра rовател ьн ых гехнологий,,,


